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El Cliente reconoce ademds que no podrd eludir, eliminar, anular o modificar las medidas de seguridad de los Servicios
Conectados y que no podrd en ningun caso modificar o eliminar los avisos de derechos de autor de los Servicios
Conectados.

17. Fuerza mayor
Los Servicios Conectados podrdn ser interrumpidos en caso de fuerza mayor, como el mal funcionamiento parcial o
total resultante de la perturbacién ointerrupcién de los recursos de comunicacién electrénica proporcionados por los

operadores de telecomunicaciones, o en caso de orden de las autoridades publicas que requiera la suspensién total o
parcial del operador de telefonia mévil necesaria para el funcionamiento de los Servicios Conectados.

18. Legislacién aplicable / Litigios

18.1Las presentes condiciones generales de venta se rigen exclusivamente por la ley espariola.

18.2En casodelitigio entre el Cliente y el Establecimiento designado o RENAULT, este Ultimese esforzard porresolverlo
amistosamente (el Cliente enviard una reclamacién por escrito al Servicio de Atencién al Cliente de RENAULT o al del
Establecimiento designado).

18.3 En caso de litigio relativo a la ejecucion del presente contrato:

- si el Cliente es un empresario, el tribunal serd el del domicilio social del Establecimiento Designado al que las partes
otorgan competencia exclusiva- si el Cliente es un consumidor, el tribunal competente serd el del domicilio del
consumidor.

"Al marcar esta casilla, acepto que el Establecimiento Designado o RENAULT puedan activar los Servicios

Conectados de mi Vehiculo, con el fin de permitirla recopilaciéon de datos, incluidos datos personales, necesarios para
la ejecucién de los Servicios Conectados disponibles en el mismo y que el Cliente habrd elegido utilizar y ello, a través
de cualquier medio puesto a disposiciéon por RENAULT (eleccidén realizada en el Vehiculo o fuera del Vehiculo, en
particular a través de My Renault), en estricto cumplimiento de las disposiciones descritas en el articulo 13 del presente
documento.

Puedo interrumpir la comparticion de datos desde el sistema multimedia o el cuadro de mandos de mi Vehiculo y/o
cualquier otro medio puesto a mi disposicion por RENAULT, en funcidn del equipamiento de mi Vehiculo, cada vez que
arranque o en cualquier momento de acuerdo con el manual de a bordo y/o los términos y condiciones establecidos
en la pdgina web www.renault.es

Para mds informacién, consulte la Politica de Proteccion de Datos Personales disponible en la URL
https://www.renault.fr/donnees-personnelles.htmly en https://www.renault.es/politica-privacidad.html

).
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